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Podivejte se na 28 prikladti dobré praxe, které jsme pro vas
shromazdili z riznych zemi EU, a inspirujte se pfi své praci.
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Organizace

Borealis Agrolinz Melamine GmbH

Sektor

Sekundarni: Borealis je prednim poskytovatelem inovativnich rfeseni v oblasti polyolefind, zakladnich
chemikdlii a hnojiv.

Specifikace

Borealis Agrolinz Melamine GmbH (BAM) vyrabi melamin a hnojiva, a je tedy soucasti NACE sekce DG, kéd
241, vyrobce zdkladnich chemikalii. BAM je soucasti skupiny Borealis Group, coz je nadndrodni spolecnost s
priblizné 6 900 zaméstnanci v Evropé a v Severni a Jizni Americe. Skupinu vlastni International Petroleum
Investment Company (IPIC) v Abu Dhabi, ktera vlastni 64% spolecnosti, a OMV Aktiengesellschaft, ktera viastni
36%. OMV je predni ropna a plyndrenska skupina ve stfedni Evropé. IPIC je dominantnim partnerem, protoze
drzi dalSich 20% OMV. Dalsim vyznamnym akcionafem spolecnosti OMV je rakouska priimyslova holdingova
spoleénost (Osterreichische Industrieholding AG, OIAG), kterd spravuje investice Rakouské republiky do
¢aste¢né nebo Uplné znarodnénych spolecnosti.

Zvolena opatfeni age management

Zatimco age management ve skupiné Borealis vZdy uplatrioval velkorysé predpisy pro predc¢asny odchod do
dlchodu, doslo také k hnuti k udrZeni starsich pracovnik(l na pracovisti vytvorenim udrzitelnych pracovnich
procesl a pfizpisobenim pracovnich postupl tak, aby zohlednit potfeby téchto zaméstnanci. Za timto Géelem
zavedla spoleé¢nost AMI, pfedchlidce BAM, v roce 1997 ,program produktivniho starnuti“ (podrobnosti viz
Eurofound 2009). Tento program hodnotil pracovni podminky starSich a mladsich sménnych pracovnikd,
poskytoval zdravotni Skoleni a pomahal ergonomicky pfizplsobovat prostredi. Tento program pfipravil padu
pro zavedeni modelu s péti sménami.

Flexibilni modely pracovni doby:

o Uprava rozvrhll smén;
o  zvlastni opatieni ke snizeni denni nebo tydenni pracovni doby;
o konkrétni modely rotace zaméstnani nebo Ulevy pro starsi zaméstnance od prescasl a jiné prace navic.

Ocekavané vysledky

Zaméstnanci ve vyssim véku by si méli udrzovat radost z vykondvané prace a schopnost pracovat déle,
pricemz by se mély sniZovat poc¢ty dnli nemoci..

Hlavni dGvody pro rozhodnuti zavést principy age managementu

BAM zaméstnava 700 lidi s primérnym vékem 42,11 let. Pfevazna Cast zaméstnancu jsou muzi, pfiblizné
90%. Vice neZ polovina jsou zaméstnanci na plny Uvazek a 367 pracuje na ¢astecny Uvazek. Skupina
zaméstnancl na ¢astecny Uvazek zahrnuje také asi 300 délnikd a 60 délnik( pracujicich na pétsménném
modelu. Vsichni pracovnici na smény jsou muzi. Tato skupina je zvlasté dalezita pro age managemenv v BAM,
sménového pracovnika v BAM zacind ve véku 15 let s u¢novskym obdobimv trvani ptiblizné 3,5 roku. Kazdy rok
zacne pro BAM pracovat 6 aZz 8 byvalych u¢nli hned po ukonceni odborného vzdélavani, coz je vétsina vsech
uénl. Fluktuace zaméstnancl je nizka. To také znamena, Ze v blizké budoucnosti dosahne fada zaméstnancl
dlchodového véku.

Nase cesta k age managementu

Zasadni zménou v postupech age managementu bylo zavedeni nového modelu smény, ktery iniciovali
zastupci zaméstnanc(ll ve spolupraci s Rakouskou komorou prace (Arbeiterkammer). Cilem bylo zmirnit fyzickou
zatéz pracovnik( a zlepsit jejich Zivotni a pracovni podminky. Zmény zahrnovaly:
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o prechod ze ¢tyfsménného modelu s ¢astymi zménami a prerusenim razeni na pétisménny model s
kontinuitou;

o tém zaméstnanclm, ktefi zacali pracovat na BAM pred zavedenim nového modelu smény, bylo
kompenzovéano vysledné snizeni jejich tydenni pracovni doby. Tito pracovnici dostavaji vyplatu za 36 hodin,
zatimco nyni pracuji o néco méné nez 34 hodin;

o  zkraceni tydenni pracovni doby z 38 hodin na 33,6 hodin;
o snizeni no€nich smén ze tfi na pét za sebou na maximalné dvé;
o prestavky na smény se zvySily az na Ctyfi dny po péti nebo Sesti dnech prace;

o kaZdy sménovy pracovnik ma nyni dva vikendy za mésic volno (prodlouzeno z jednoho vikendu volna
kazdych Sest tydnu), a to bud patek az pondéli, nebo sobota az utery.

V soucasné dobé je tato moznost k dispozici pracovnikiim od 58 let po dobu péti let. Jak je uvedeno v
narodni zpravé, zamérem zakonodarcl je vytvorit atraktivnéjsi pracovni modely, kde se béZna pracovni doba
béhem celé faze ¢astecného odchodu do dlichodu snizi na polovinu (kontinualni model). V BAM, jak je tomu ve
vétsiné firem, je uprednostriovan blokovy model, kde je faze ¢astecného odchodu do dliichodu rozdélena na
dvé Casti se stejnou dobou trvani: na pracovni fazi s béznou pracovni dobou a na fazi volného casu. Asi 95%
zaméstnancl s ¢astecnym odchodem do dlchodu si vybralo blokovy model. V roce 2010 potvrdila velka
dohoda mezi socialnimi partnery o ramci pro ¢astecny diichod pouziti blokového modelu a vedla k ¢astéjsimu
vyuzivani této alternativy.

Dalsi politikou podporujici age management je vyuZiti rozvoje dovednosti a skoleni k pfizpGsobeni
pracovnikl novym pracovnim, zejména technickym inovacim. Kromé zakonnych pozadavkd, jako je povinna
“dovolena na vzdélavani”, ma kazdy zaméstnanec ndrok na vzdélavaci opatifeni v hodnoté ekvivalentu 1 000
EUR rocné. Nékteré urovné funkci maji rozpocet na skoleni vyssi nez tato ¢astka. V roce 2011 byl kladen zvlastni
dliraz na dovednosti a skoleni ze strany zaméstnavatelll zamérené na vSechny zaméstnance. Prikladem
opatreni ke zlepSeni dovednosti je zavedeni organizace technického vycviku a zapojeni technického trenéra do
kazdého oddéleni.

Koncept technického skoleni rovnéz predpoklada prenos znalosti ze starsSich na mladsi pracovniky. Hlavnim
zdjmem zaméstnavatelU i zastupcl zaméstnancl je snaha zaclenit ¢as na Skoleni do rozvrhu smén.
Zaméstnavatelé, zastupci zaméstnancll a zaméstnanci jsou v neustalém dialogu, aby byla zajisténa kontinuita
planovani.

Silné a slabé stranky zvoleného pfistupu

Silné stranky

vyznamné zvyseni spokojenosti s praci a snizeni miry absenci;

zlepseni kvality spanku a snazsi zotaveni z no€nich smén;

zlepsila se obecna pracovni schopnost (o0 20%), zejména u osob ve véku nad 50 let;

model také slouZi k prevenci nemoci z povolani, coZ zatraktiviiuje praci na smény pro mladsi pracovniky;
je zapotrebi vice zaméstnanct (plus 10% pracovnik().

o O O O O

Slabé stranky

o Casna hodnoceni programu ukazuji, Ze pracovnici stejné pravdépodobné uvazuji o ukonceni prace nebo o
predcasném odchodu do dlchodu jako pred reformami

Aha efekt: co nam tento proces odhalil?

Zdravi a bezpecnost nesmi koncit branou tovarny! Jedna se o témata, kterd jsou pro nas vsechny
nepretrzité aktualni.

Zpusoby udrzovani této iniciativy

Reforma sménového modelu byla podporena programem produktivniho starnuti. Ergonomicka vylepseni
zahrnovala rekonstrukci prostor za ucelem zlepseni klimatickych a jinych pracovnich podminek. Dale bylo
poskytovano specialni zdravotni Skoleni, zejména prizplsobené potfebam pracovnikl v no¢nich sménach. vV
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arealu BAM bylo zfizeno nepretrzité oteviené fitness centrum. Mezi dalsi fitness tréninkové programy nabizené
spolec¢nosti BAM patfi gymnastika a organizované kurzy béhu a chlize. Byly zfizeny pokoje pro rekreaci a
relaxaci. Jidelna zacala nabizet zdravéjsi vybér a zaméstnanci mohli navstévovat dotované kurzy vareni.
Vsechna tato opatreni, v€etné programu produktivniho starnuti a modelu péti smén, méla oddalit (nebo
nahradit) rozhodnuti starSich pracovnik( o pfed¢asném odchodu do diichodu. V¢asna hodnoceni programu
vsak ukazuji, Ze pracovnici stejné pravdépodobné uvazuji o ukonceni prace nebo o pred¢asném odchodu do
dlchodu, jako tomu bylo pred reformami.

Monitorovani vysledk( a dopad

Strategie skupiny 2035 slouzi k monitorovani vsech zavedenych opatfeni.

Nova Strategie skupiny Borealis 2035 vychazi z hodnot a klicovych kompetenci spole¢nosti, aby zajistila
udrzitelny rdst v budoucnosti. Mezi nejdlleZitéjsi rozméry nové strategie patfi zasada "vedeni od jadra" se
zamérenim na udrzitelnost, fizeni zaméstnanc(, excelenci a také prechod na obéhové hospodarstvi a rozvoj
jesté vice zakaznicky orientované organizace, ktera vytvari pridanou hodnotu v globalnim méritku.

Vyhody zvoleného reseni

Reakce zaméstnancll na novy pracovni model byla velmi pozitivni, vyrazné zvysila spokojenost s praci a
snizila miru absenci. V¢asné hodnoceni programu sménnych reforem ukazuje, ze kromé zlepseni kvality spanku
a snazsiho zotaveni z nocnich smén se zlepsila obecnd pracovni schopnost (o 20%), zejména u osob ve véku nad
50 let. Model péti smén je velmi dlleZity zejména pro starsi pracovniky, protozZe jim umoziuje lépe si udrzovat
zdravi a zotavit se z prace na smény. Zaroven model slouzi také k prevenci nemoci z povolani. Déla tak sménnou
praci atraktivnéjsi pro mladsi pracovniky, coZ je pro BAM opét vyhodou pfi naboru na trh prace.

Soucasné BAM vyuZziva nékolik ustanoveni o pfed¢asném odchodu do dichodu (Friihpension) a stale
Castéji také modely prace na ¢astecny Uvazek pro ¢astecny odchod do dlchodu (Altersteilzeit). Kromé mnoha
moZnosti pfedéasného a ¢astecného odchodu do dichodu, které jsou k dispozici v Rakousku, je BAM povinna
pojistit vSechny zaméstnance, ktefi se v noci vénuji tézké fyzické praci, podle zdkona o tézké nocni praci
(Nachtschwerarbeitsgesetz, NSchG). Aby bylo zajisténo pojisténi v rdmci tohoto systému, plati zaméstnavatel a
sménni pracovnici odvody do zvlastniho fondu. Prispévek Cini 2% ze zakladu zdanitelné mzdy a vypocitava se v
souladu s pravnimi predpisy o socialnim pojisténi. Mezi vyhody patii doplrikové vyplaty dlichodd ekvivalentni
invalidnim dlchodlm. Kromé dodatecnych vyplat starobniho diichodu poskytuje pojisténi dalsi zvlastni
ochrannd opatfeni a také kompenzuje konkrétni téZkosti. Potencidlni davky zahrnuji naptiklad doplfikovou
dovolenou, dalsi pfestavky a zvlastni dichody. Tento systém umoZriuje pred¢asny odchod do dichodu od 57
let, za pfedpokladu, Ze Zadatel pracoval 20 let v sménném modelu nebo 15 let v sménovém modelu, ktery
zahrnuje nocni smény. Ve spole¢nosti BAM mnoho délnikll odchazi na zakladé tohoto natizeni predéasné do
dlchodu, zatimco délnici, pokud odchazeji do pred¢asného diichodu, maji tendenci Zadat o dlichody na zakladé
délky jejich celozZivotniho vydélecného zaméstnani (Hacklerregelung). Hacklerregelung umoznuje predcasny
odchod do dichodu od 60 let, ale je omezen na nékolik charakteristickych profesnich skupin.

Osobni doporuceni

Zvlastni pozornost by méla byt vénovana uspésné koncepci fizeni kariéry ve vyssim véku s cilem vyuzit
know-how, které starsi pracovnici ziskali. To by mélo byt doprovazeno posunem v organizacni kulture, aby byla
zfetelna pridana hodnota starsich pracovnikd pro organizaci.

VSechny iniciativy age managementu by mély zahrnovat souvisejici opatreni na podporu zdravi a prevenci
nemoci. Kontinualni model ¢aste¢ného odchodu do dlchodu je povaZovan za vhodné opatfeni k zajisténi
plynulého pfechodu z pracovniho Zivota do dichodu. Zarover by mély byt vice dostupné informace o
moznostech pokracovéni v praci i po dosazeni zdkonného dichodového véku.
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