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Yritys

AMIU Multiservice and Urban Hygiene Company
Dr. Bruno MORETTI, henkilostéjohtaja

Sektori

Kolmas sektori: ymparistonsuojelu ja jatehuolto

erikoistuminen

AMIU on Genovan kunnan alaisuudessa toimiva avoin yhtio. Se on alansa johtava ymparistonsuojeluun ja
jatehuoltoon erikoistunut yritys

Ennaltaehkaisevassa tyoterveyshuollossa tuetaan seuraavia asioita:

e terveelliset elamantavat

e oikea ravitsemus

e fyysinen ja henkinen aktiivisuus

e huomion kiinnittdminen palautumiseen ja uneen

myos:

e parempiergonomia ja tydympariston parantaminen
e  kohdistettu terveysseuranta

e  tyon kierto

¢ muutokset /vihennykset tydajoissa

e jatkuva koulutus

® neuvonta

Tyontekijoiden maara: 1603

IKAJOHTAMISEN NAKOKULMA

JOUSTAVAT TYOAJAT

e tyovuorojen mukauttaminen
e  Erityistoimet ty6tuntien vahentdamiseen paivittdin tai viikoittain
e joustavat tydajat vanhemmille tyontekijoille

TYOSUOJELU JA TYOPAIKAN SUUNNITTELU

e yrityksen sisdiset tyoterveysraportit ja tydoryhmat

e asiantuntijoiden kdyttd neuvonantajina

e tyontekijan osallistuminen ja koulutus

e sdanndlliset terveystarkastukset

e esimiesten ja avainhenkildiden kouluttaminen tyoterveysasioissa
e ergonominen tyopaikkasuunnittelu

e ennalta ehkdiseva siirto toisiin tehtdviin

LAAJA NAKOKULMA

e huomio ennaltaehkaisevaan ikdjohtamiseen
e yksilon koko tyduran tarkastelu ja kaikkien ikdryhmien huomioiminen
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Motiivit ikdjohtamishankkeen taustalla

Vuonna 2015 tyontekijamme keski-ika oli Iahes 50 v (49,98v). Yli 55-vuotiaita oli ldhemmas 20 % (19.5 %).
Ndiden lukujen valossa yli 55-vuotiaita on n.50 % vuonna 2020 ja siita viiden vuoden kuluttua 92 %.

Vaeston ikddantyminen ilmiona:

e vahan tutkittu koska se on uutta ihmiskunnan historiassa (yli 60-vuotiaita oli muutama vuosikymmen
sitten 1/20. Nykyaan heitd on 1/10, Euroopassa 1/5 ja Italiassa 1/4).

e yleismaailmallinen koska se koskee kaikkia maailman maita ja sosiaaliluokkia

e vaajaamaton koska ihmiset eldvat pidempaéan ja saavat vahemman lapsia

AMIU aloitti aktiivisen ikddntymisen projektin vuonna 2014 ennaltaehkaisevdnd toimenpiteena (koskien noin
160 tyontekijda). Sen tavoitteena oli my6s parantaa yli 55-vuotiaiden tyéntekijoiden elamanlaatua ja se laajeni
kattamaan kaikki toimihenkilot ja teknikot (toiset 100 osallistujaa)

Emme voi aliarvioida yli 50-vuotiaiden tyontekijoiden haavoittuvuutta verrattuna nuorempiin. Heilld on todettu
olevan usein pienentynyt lihasvoima ja huonompi raajojen liikkuvuus, selkdrangan vaurioita, kudosten huonompi
joustavuus, heikentynyt kylmén ja kuuman kestokyky, huonontunut nako ja kuulo, hitaampi paraneminen jne.

Tavoitteena on saada yli 55-vuotiaat kokemaan itsensa voimavaraksi, ei enaa uhaksi tai pelkaksi kulueraksi. He
ovat kypsia tyontekijoita, eivat vanhoja.

Kohti ikdjohtamista

AMIU on Genovan kunnan alaisuudessa toimiva avoin yhti6. Se on alansa johtava ympaéristonsuojeluun ja
jatehuoltoon erikoistunut yritys.

Vuonna 2015 tyontekijamme keski-ika oli [ahes 50v (49,98v). Yli 55-vuotiaita oli ldhemmads 20 % (19.5 %).
Taman tilaston perusteella ryhdyimme etsimaan tehokkaampia ratkaisuja.

Ensiksi tutkimme kirjallisuutta ja julkaisuja paattaaksemme tavoitteemme ja millaisiin toimiin kannattaisi
ryhtya. Sen jalkeen paatimme, ketka otettaisiin hankkeemme piiriin.

AMIUn aktiivisen ikddantymisen projekti on siis monialainen lahestymistapa ja se koostuu useista perattaisista
toimenpiteista.

Ensiksi yli tyontekijoille jaettiin sddannollisen terveystarkastuksen yhteydessa kysely, jonka ladkarit olivat
laatineet voidakseen analysoida paivittdisen elamantyylin eri osa-alueita. Yli 55-vuotiaita tyontekijoita oli 151 (141
miesta ja 10 naista).

Kysely kattoi:

e ruokailutottumukset (veden, tuoreiden hedelmien ja vihannesten kulutus)
e nautintoaineet (alkoholi ja tupakka)
e liikunnan harrastus ja sen tiheys
e ennakoivien terveyspalveluiden kaytto (ladkarintarkastukset ja hammastarkastukset, verenluovutus)
e suhtautuminen tavallisimpiin aineenvaihdunnan hairidihin (diabetes ja rasva- aineenvaihdunnan
hairiot)
Toinen muutos koski tyontekijoiden terveystarkastuksia. Niiden vélia lyhennettiin yli 55-vuotiailla tyontekijoilla

(ennen 18 kuukautta, nyt 12 kuukautta). Heille laaditaan nykydan myds tyoterveyden riskiarvio.

Tassa vaiheessa luotiin 4 opintojaksoa, joissa tarjottiin opastusta ennaltaehkaisevassa terveydenhuollossa,
ruokavaliossa, liikunnassa, henkisessad hyvinvoinnissa ja ihmissuhteissa. Kokonaisuudessaan luokkahuoneessa
kaytettiin 4000 tuntia.

Jaksolla 1 kasiteltiin tydterveytta ja aktiivista ikdantymista seka elamantapojen itsearviointia. Lisaksi laadittiin
uusi riskiarvio ja terveyssuositus ottaen mukaan tyotekijan ika.

Jaksolla 2 puhuttiin oikeasta ruokavaliosta pohtien myds ihmisen kehityskulkua ja geneettisid taipumuksia seka
sitd mita hanen pitdisi syoda ja milloin.
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Jaksolla 3 puhumme liikunnasta ja ryhdista. Painotamme sadnnéllisen liilkunnan tarkeyttd ja sitd, miten
ryhtimme viestii muille ja itsellemme itsearvostuksestamme, siitd kuka olemme ja miten voimme.

Jaksolla 4 puhuttiin henkisesta aktiivisuudesta, hyvista ihmissuhteista seka onnellisuudesta.

Nakokulman vahvuudet ja heikkoudet

Vahvuuksia olivat ainakin seuraavat:

e Aktiivisen ikadntymisen tukeminen luo positiivista asennetta ikadntymista kohtaan tyontekijéiden
keskuudessa

e Koulutusta henkilokohtaisten, raataloityjen ja kdytannollisten keinojen kayttoonottoon
ikdjohtamisessa. Nama tyokalut on helppo ymmartaa ja ottaa kayttoon

e |akkaisiin ja riskiryhmassa oleviin tyontekijoihin kohdistettuja terveyssuunnitelman muutoksia: kysely
ja oppitunnit toivat esiin huomioitavia asioita. Ndma tuodaan esille tyontekijdlle ja hanta
kannustetaan muuttamaan tottumuksiaan.

e Hyvien toimintatapojen onnistunut kayttéonotto yrityksen eri osastoilla on hyva lahtékohta tulevaan

e Turvallinen ja terveytta tukeva tydymparisto

Hankkeen kulut liittyvat opetuksen jérjestamiseen (opettajat, tyotunnit). Lisdksi terveyspalveluita kdytettiin
enemman.

Oppitunnit olivat padosin teoreettisia. Ehka toiminnallisuus olisi helpottanut prosessia.

“Ahaa” Elamys

Tapaamisissa voitiin jakaa kokemuksia huonoista tavoista eroon padsemisestd. Huonot eldmédntavat johtavat
usein vaivoihin, ellei jopa sairauksiin. Nama ovat riesanamme yha pidempaéan elinajanodotteen jatkuvasti
kasvaessa.

Tavoitteemme, jonka my06s saavutimme, oli selkedn ja kdytannodnlaheisen tiedon jakaminen. Halusimme ottaa
huomioon myds ravitsemukseen liittyvat psykologiset teoriat. Pyrimme myds tekemaan liikkunnasta vahemman
tylsaa ja saamaan tyontekijoiden ryhdin suoristumaan merkkina heidan asenteestaan.

Ennaltaehkaiseva terveydenhuoltotyd on kurssien jarjestamista terveellisista elamantavoista ja
ravitsemuksesta. Esiin nostetaan my®os virkistavat fyysiset ja henkiset aktiviteetit sekd muistutetaan palautumisen
ja unen tarkeydesta.

Lisaksi sithen kuuluu ergonomian ja tydympariston parannukset, kohdistetut terveystarkastukset, tyon
kierrdtys, muutokset ja vahennykset tydtunneissa ja jatkuva koulutus.

Jaoimme aihepiirit 4 eri jaksoon ja osallistujat 15 hengen ryhmiin, jotta he hyotyisivat opetuksesta ja
keskustelusta mahdollisimman paljon.

Toimet hankkeen yllapitamiseksi

Kulut koostuivat opetuksen jarjestamisesta (opettajat, tydtunnit). Lisaksi ldakarintarkastukset lisddntyivat.

Projektista on niin vahan aikaa, etta sen hyotyja ei voi kvantitatiivisesti maaritella. Palaute (ja terveysraportit)
kuitenkin osoittavat ilmapiirin muuttuneen positiivisemmaksi. Ihmisten vélisten kontaktien laatu ja maara
lisdantyivat (ne alkoivat luokkahuoneessa ja jatkuivat sahkopostitse).

Hankkeen vaikutusten tarkkailu

Ladkarintarkastuksen yhteydessa jokainen tyontekija taytti kyselyn ja han sai heti palautetta siiné esille
nousevista ongelmakohdista. Kysely sisalsi;

e ruokailutottumukset (veden, tuoreiden hedelmien ja vihannesten kulutus)
e nautintoaineet (alkoholi ja tupakka)
e liikunnan harrastus ja sen tiheys
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e ennakoivien terveyspalveluiden kaytto (ladkarintarkastukset ja hammastarkastukset, verenluovutus)
e suhtautuminen yleisimpiin aineenvaihdunnanhairidihin (diabetes ja rasva-aineenvaihdunnan hairiot)

Oppituntien paatteeksi osallistujat tayttivat tyytyvaisyyskyselyn. Tdssa ovat sen tulokset kutakin jaksoa kohden.

Jakso 1
e YIi 96 % piti koulutusta kokonaisuudessaan hyodyllisena
e Melkein 90 % osallistujista piti tydpaikkansa ennaltaehkdisevid toimia melko tai hyvin hyddyllisina
e Yli 90 % antoi arvosanaksi 7 tai yli.
e  Palautteessa arvostettiin erityisesti tyoterveysladkarin selkeda esitysta
Jakso 2
e YIi 95 % piti koulutusta kokonaisuudessaan hyodyllisena
e Melkein 90 % osallistujista piti tydpaikkansa ennaltaehkaisevia toimia melko tai hyvin hyodyllisina
e Noin 65 % antoi arvosanaksi 8 tai yli.
e Palautteessa erityista kiitosta saivat opettajan patevyys ja se. ettd aihepiirit olivat uusia
Jakso 3
e YIi 95 % piti koulutusta kokonaisuudessaan hyddyllisena
e YIli 90 % osallistujista piti tydpaikkansa ennaltaehkaisevia toimia melko tai hyvin hyddyllisina
e YIli 70 % antoi arvosanaksi 8 tai yli (ottaen huomioon vastaajien vahaisen maaréan)
e  Palautteessa kiiteltiin opettajan selkeda esitystd ja hyvaa valmistautumista
Jakso 4

e YIi 95 % piti koulutusta kokonaisuudessaan hyddyllisena

e Melkein 90 % osallistujista piti tyopaikkansa ennaltaehkaisevia toimia melko tai hyvin hyodyllisina
e Noin 65 % antoi arvosanaksi 8 tai yli.

e Palautteissa kehuttiin erityisesti opettajan patevyytta ja sita, etta aihepiirit olivat uusia.

Hankkeen hyddyt

Tavoitteemme, jonka myds saavutimme, oli selkedn ja kdytannonlaheisen tiedon jakaminen. Halusimme ottaa
huomioon myds ravitsemukseen liittyvat psykologiset teoriat. Pyrimme myos tekemaan liikkunnasta vahemman
tylsda ja saamaan tyontekijéiden ryhdin suoristumaan merkkind heiddn asenteestaan.

Kaikkiin tapaamisiin liittyi kdytannon harjoittelua. Se oli joko fyysista aktiviteettia tai esimerkkejd, joiden avulla
tieto konkretisoitui. Tulokset arvioitiin anonyymilla tyytyvaisyyskyselylla. Lisdksi osallistujia haastateltiin ja he
vaihtoivat kokemuksiaan tunnin jalkeen ja lahettivat opettajalle sahkdpostiviestejd. Kaikesta tasta voi paatella, etta
he yha noudattavat oppimiaan periaatteita ja jakavat niitd. Seuraavana vuonna projektiin osallistuivat alle 55-
vuotiaat ja sen vaikutukset ja tulokset olivat samansuuntaiset.

Henkilokohtainen suositus

Uudet kasitteet ja sanat kuten tyokykyindeksi, syntyvyystilasto, aktiivisen ikdantymisen toimet, kuolleisuus,
epigenetiikka, ryhti, priméaari ja sekundaari ennaltaehkaisy, idkkaiden riskianalyysi, kompensaatiostrategiat jne.
ovat tulleet osaksi projektin tiimin ja henkiléstéjohdon sanavarastoa.

Projektia ei haluttu ndhda lisdyksena tyontekijakuluihin, vaan investointina ihmisiin ja heidan terveyteensa.
Yrityskin hyotyy tydkyvyn paranemisesta.

Tulevia toimia ovat ergonomian ja tydympadriston parantaminen, entistd kohdennetumpi tyoterveyshuolto,
tyotehtavien kierratys ja yhteistyo eri laitosten (yliopistojen) kanssa jotta kognitiivista toimintakykya voidaan
tehokkaasti ja pysyvasti parantaa.
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